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NOS DOMAINES DINTERVENTION

§impliuer 4 vos c5as our e rnondre  vs atetes

i Définir avec votre collaboration, dés la mise en place de la prestation, les indicateurs qualité

i Participer a la valorisation de votre image

U Garantir un interlocuteur unique et responsable

i Adapter en permanence la formatiqn de-nos agents et veillefzau maintien de leur professionnalisme
0 Mesurer régulierement votré satisfaction
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Sécurité / Sdreté

wWAUSERVICBEEENTREPRISES
~Accueildesvisiteursiiltrage, préventiondesincendies;
desdégatsdeseauxet R Q'S @Sy 8¢ keyisl a
- Surveillanceet télésurveillance,

Sécurite événementielle

WMISSIONSESECURITA] Qh/ / 5{QI9® b 9ORADWAIS N
¢ sensibleset/ou prestigieux Manifestationsculturelleset sportives,
assembléegénérales:

- ContrOledesbillets, palpation,

- Placementesspectateurs,

- Orientationdu public.
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INES D&TERVENTIO/‘
N

Conseil en organisation

WREDACTIONUCAHIERESCHARGEHSOUR QhwD! bL{! ¢9 | w
- Audit et conceptiondu dispositif de slretéseécurité précisantle cadre
RQA Y i S Nagssoftédprasataires
- Assistance la gestlonR QI LRJISZX TaT NB a

GESTlONE$NTREP'hL é‘IﬁTAtRES, N
- Aécompa nslam éntﬂ‘zdmmaﬁrestatlon our assurer
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- Représéntat wﬂda eal ‘nﬂte'ae R'llatage.regrmupant les
mtervena[hts‘!pubﬂes&tnp ,\?’é 2 ;Edhtede'; SOSY®YS Y
harmomse’ﬁesmperaﬂfstec [ ueset'fesé" tré}ntessenurltalrés
- ContrOledes eIéT'nenfscomposnantle‘,dl'slpo&tlfetabll parle p};estatalre
afin de contribuerau resp;ectdu cahierdeschargediéat QS@Sy SYS
- Adéquationdu dispositifsécuritéavecle déroulementde chaquephase
caractérisanta manifestation
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INES D’&T ERVENTIO

Transfert de compétences

WLASECURITEANS_.ESSTADES
- Intervenant référent pour la formation des acteurs sécurité présents
dans différents stades(Coupedu Monde de Football 1998 Coupedu
mondede Rughby2007)

w QLat [ ! b QIOKPOINTHESECURITEVENEMENTIEL
- Acquérirles reglescgntrlbuanta assurerla sareté R Q dmyabifestation

et garanurlz{bgcfpr anﬁed,e-( QS ISy, SYSyi
w[ Q! 51t ¢|D ) Fﬁ [FE\HX-RAF\‘JTICULARlTEEBJ LIEU
ACCUEILLAI\I StadEs,abivi: Iﬂl:g%,ﬁg&rﬁpoﬁcerts&xposmons
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ooACCUEIETSECUR'I- B K a" Raqe I\ng\5 -ﬂw A 2
- Controle R Q. dﬂ&aw J_;sefl&rﬂq'g.‘(es:‘,i.pchri'll\quetset .grand-public),
gestlondeg‘ﬂux p‘@lpa‘(rdhde\secu?lteet.{nsprectlonwsué‘lledesﬁagages
amain,orientationdu publlc preventla}n gestiondesconflitsX /4
WPREVENTICETSECURITNCENDIE
- Dossierde sécurité, mise en conformité, gestion des équipes,gestion
SSlintervention et secoursauxpersonneX
WGRANDRASSEMBLEMENTS
- GestiondespublicssuroccupationtemporaireR QS & lpitbl@sS a
wWSURVEILLANEEINTERVENTION
- Gardiennageslivers,rondesde surveillanceet interventionssuralarme
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Siége social
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Vos interlocuteurs J‘An@;ﬁ "

"l
JeanBaptiste Belle
Mail :jbbelle @foreventssecurite.fr
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ORGANIGRAMME

GERANT
Philippe PIC

ASSISTANTE DE DIRECTION
Corinne CROCE

POLE ADMINISTRATIF
Cédric SCHANDENE
- Planification

- Qualité
- Facturation / Paie

POLE TECHNIQUE
J-Baptiste BELLE
-Recrutement

- Formation
- Opérationnel
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Qualité

Lemaintiendu niveaude qualité de nos prestationsconsistea mesureren permanence QI R S |j dzl

entre lesressourcefiumaineset lesmoyensen matérielsmis a disposition

Notre systemeQualité nous permet le suivides éventuellesanomaliesou incidentset la mise en
placeR QI O deprévgriionou de correctionsur:

+[ Q! Fté&hyelicomportementet connaissances),

=+ Lematériel(radio, PTlJampe),

+ Ladocumentatlon(conS|gq§sreg|stres,secur|tedu travail, plande prévention),

+ Laformation specmqugauho§te(ev.allﬁhgondescompetel]geset recyclages)

=+ Miseen prathué?ft condlmg‘s]zg‘elqupﬁmc‘;iﬂ‘o ' dw[{‘ellefxng smulatlons)
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Le controle de la ?‘qu% est réalisépar la Direction et porte.surf QS y W_p&ﬁtﬁstes ci-
dessus n rﬂ: "f-, N r{t‘n\' s “hﬂ AR,
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R A
Selonnos valeurs, nous effectuons un recrutemenﬂ'perma(hent basekur le parralnagbet le tissu

relationnel( clients,collaborateurs.). ';:

Notre recrutementa QS T Td&ranniéizSnon différenciéeauprésde partenairesspécialisésiansla
formation et desbureauxde reconversion DéfenseProtectionCivile.), a défautparannonce

Noustenons compte des spécificitésfamilialesde chacunet de la distanceentre le domicile et les
lieuxRQA Y USNBSYUAZ2Y

NoséquipesR QS y O RsdliBs¥ueR @ S @ 2 intemieA 2 Y
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THODO&GIE

) .

Formation / Recyclage

[ QSR 0§ adtIeFniveau de connaissancesont entretenus par une communication interne
soutenue

[ QA Y LI d& rdtrelerc@dyementet le suivi Qualité des prestationsnouspermettentR QS @ lerf  dz
permanencenoscollaborateurset ainside détecterla nécessitéR Q dmgfriisea niveau

Enfin,nosagentssuiventdesformationsqualifianteset effectuentlesrecyclageséglementairehez
nosPartenaired-ormationAgrééscommedeéfini parlaréeglementation

Planification

Notre principe de planification consistea affecter sur les sites des agents volontaires et aux
gualitésessentiellescompatiblesa la mission

Pour atteindre cet objectif, nous anticipons en évaluant les besoins,nous communiguonsen
« alertant» lescollaborateurs,nousformonsauxpostesafin de disposeR Q| Ilyvalents

Controle

Lescontrbleurs interviennentet assistentde jour commede nuit, lesweekendset joursfériés
lIs effectuentdescontrélesde connaissancestablissentesfichesde suiviQualité

Lafréquencedescontrlesy” Q aspréétablie Minimum, un par semaineet un enweekend.
LesrapportsR Q| y 2 s6mtétabliSen doubletransmisaf QI JaSefoOeau client.
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Notre Equipe

% Valorisation personn'elldrt 3 A A
Nousmettonsa d)gposnloqggaﬁume‘mmimﬁ t efflcalgeq
ut tla formationin

Nousprivilégions 'Ie;'ﬁr@l_s’aupgrramage -
Noussommesprﬂseﬁ été rain) et pa >$pe |

Nous suivonst’' Q ‘Yrahtisd

'ﬁ' -; < b
* Remunerafwﬂ'-‘\ \
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Nousreg‘lonsent ‘
Nousreaglssdma;g@'ﬁ oh
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Outre la questlonflnarElerQ, les r%p:Pﬂrm ﬁ'rmcnpl}a\lecalsq,n dﬁ la stabillte et du
sérieuxde noséquipes 1 S Py
Des«causerles»rnettentenvaleurdeslbmarquesdt-lles ﬁrop"’smonR Ql FEBIast A 2 NI
Nousintégronsleur volonté, IeurS|mperath§fam|I|a'E1x leur disponibilité
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il nsde rémunérationprévuespar notre Co n{;-.ﬁ.;. .
eurelesacomptesetsalalres e % ﬁ.ﬂ. ~
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Notre Savoir Faire

Notre implication
Désigneun interlocuteuruniqueet responsablededlea votre organisation

Evalueret définir, avecvouslgé mogalltezfde la msseeﬂdzdz@.d&& prestatlon
Réagiret adapteren: permaneni 1’1”‘ i, R o
Partageravecvousqaﬂn depe |cﬂJef

- f’l' a'l)” "‘.J‘; &E}\% ol \
,ﬁ W ’@%*ﬁ‘w
Votre satlsf'htgo Y. M}V

n-"
Uninte} ocutt!ﬁ ﬁy‘ﬁl
Un systerieQua te.ﬁlﬁ'i

Desmoyenstec}lqnlﬂu e nesadaptésau systémeQualltg-" o'
Lamesureréguliere : mn»,sou rcede notreré
" A e gy 25 Be
3 n rlm_fl ﬂ\{‘]a,h‘,n" LY, T
. J'L o M ’W
=% R fn "‘"Q‘}T'l;
Fu! q ;‘:1 \:'l‘q h'- I 7 e fl oy
Forcede proposition A o S A S on A

Nous intégrons vos impératifs R QZ NEH I )éﬁaﬁ@ysohﬁéﬂfpermmencef Ql R ﬁ jadECc i A 2
réalisationde nosprestations o

Nous proposonsdes axesde progressmngfln R Q2 LJi farf fa §UBING de la prestation que la
rationalisationdescouts
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GESTION TECHNIQUE

1. Tenues

Conformémenta la loi du 12/07/1983 sur le port de f Q dzy’ AdealéritSde sécurité, nos
tenuessontadaptéesauxmissionset dotéesde 2 signesdistinctifsd O d&dzidd)minimum
Lacarte professionnellae service confirmef Q1 LILJ NuaSogidtéy O S

Selonf QI MIN3V/AZ2010 surle port des uniformesdes servicesde sécurité incendie,nos
agentsincendiesont facilementet rapidementidentifiables Leurtenues sont différentes des
tenuesdes agentsdesservicesde secourspublics

Selon la mission:;

- Pantalon noir

- Chaussures noires

- Haut gris (t-shirt, sweat,
coupe vent, parka)

- Casquette « Forevents »

ET/OU

- Costume noir

- Cravate noire/orange

- Parka noire

Accueil / SOreté

- Pantalon antistatique noir.
- Chaussures type
« rangers » -Haut gris (t-
Cynophile shirt, sweat, coupe vent,
parka)
- Casquette « Forevents »
- Harnais et museliere.

-Pantalon F1

-Chaussures type

« Rangers ».

- Haut F1 Gris/bande rouge

- (t-shirt, sweat, coupe vent,
parka)

Incendie

- Pantalon noir

- Chaussures noires

Stadier - Haut Jaune (t-shirt, sweat,
coupe vent, parka)

- Casquette « Forevents »

' FOREVENTS :
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Le choix de nos couleursy” Q $asie fruit
du hasard

Notre gris anthracite permet une action
discrete

Notre flocage fluorescent permet une
identificationet unelocalisationrapide.

¥ OREUNTS
Séurté

Les Stadierssont équipésen jaune Cela
permet une identification et une
localisationrapide en adéquationavecles
tenuesde la plupartdesstadesFrancais

FOREVENTS
Sécurité

«FEOREVENTS Sécuri
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GESTION TECHNIQUE

- Dans | es cas |[d
-ddbacc s non cfol
Compteurs FMI du PC,
manuels - création de « sous-zones »,
- Panne totale ou partielle du
FMI du PC,

- Matérialisation de zone de
non circulation, non

stationnement]| ¢
0 interdit sur la partie
p Rubalyse extérieure (et intérieur hors
présence de public)
1‘ - Balisage de zone de
travaux ou de zone
dangereuse.

- Neutralisati oln
de zones intérieur ou

Chaines extérieur,

plastiques - (le rouge est proscrit dans
les zones accessibles au

public).

Fil de fer’ - Fixation rapide et solide,,
Pinces, gaffa, - Sangle pour barriéres sur

. hariot élévat
sangles, rizzlan || " TR

YA H FOREVENTS SECURITE 207-A




GESTION TECHNIQUE

2. Les équipements de protection individuell&= Pl

- Ceinturon équipé de gants

Ceinturon doi nt er v eanti-feupn
Service d 6 u fempe et d 6 u clé
p . tricoise.
représentation e
- Gants pour les
Gant de manipulations de barriéres
manutention (Vauban, crash-barriereé )

et de chariot-élévateur.

palpation des agents palpation.

- Lampe torche pour contréle
Lampes torches, || date et lieu |s
phares. - Phare pour gardiennage de

nuit

/_-5
e Gants de - Pour préserver | dhydi

>V< - Gilet pour gestion acces

Gi|et f|u0rescent des véhicules et voies de
circulation.
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GESTION TECHNIQUE

Trousses de
secours et
recharges

Bouchons
ddéor ei |

Poste de
travailleur isolé

Chaussures de
sécurité

Pantalon F1
Services
Incendie et
représentation

3 types de trousses :

- Interventiond 6 Ur g.e n ¢
- Premiers Soins ,

- 18 Intervention.

- Bouchon anti bruits a

e Ugage Yidm. A B )

PTI type GSM pour les
périodes éventuelles de
gardiennage par agent
isolé. Bouton d 6 al e+
perte de verticalité.

- Rangers cuir anti feu pour
les services incendie et
représentation.

- Chaussures de sécurité
anti écrasement pour les
manipulations de barriéres ,
de chariot-élévateur et
intervention sur voies de
circulation de véhicules.

Pantalon F1 Kermel / Viscose
bleu marine

modele Type SP F1

Bandes rétro-réfléchissante
grise sur bas pantalon
Serrage bas de jambes par
élastique

Renforts genoux

Agréé DDSC-NIT 302
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