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ω AU SERVICE DES ENTREPRISES 
 - Accueil des visiteurs, filtrage, prévention des incendies, 
  des dégâts des eaux et ŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ extérieurs, 
 - Surveillance et télésurveillance, 

Sécurité / Sûreté 

ω MISSIONS DE SÉCURITÉ A [Ωh//!{Lhb 5Ω9±9b9a9b¢{ ŘΩŜƴǾŜǊƎǳǊŜ 
ς sensibles et/ou prestigieux. Manifestations culturelles et sportives, 
assemblées générales  : 
 - Contrôle des billets, palpation, 
 - Placement des spectateurs, 
 - Orientation du public. 

Sécurité événementielle 

 
ü Définir avec votre collaboration, dès la mise en place de la prestation,  les indicateurs qualité 
 
ü Participer à la valorisation de votre image 
 
ü Garantir un interlocuteur unique et responsable 
 
ü Adapter en permanence la formation de nos agents et veiller au maintien  de leur professionnalisme 
 
ü Mesurer régulièrement votre satisfaction 
 
ü wŜǎǘŜǊ ŦƻǊŎŜ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ Ǌŀǘƛƻƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ 
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ω REDACTION DU CAHIER DES CHARGES POUR [ΩhwD!bL{!¢9¦w 
 - Audit et conception du dispositif de sûreté-sécurité précisant le cadre 
 ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ des sociétés prestataires. 
 - Assistance à la gestion ŘΩŀǇǇŜƭǎ ŘΩƻŦŦǊŜǎ. 
 
ω GESTION DES ENTREPRISES PRESTATAIRES 
 - Accompagnement dans la mise en ǆǳǾǊŜ de la prestation pour assurer 
 sa conformité avec le cahier des charges de ƭΩhǊƎŀƴƛǎŀǘŜǳǊ. 
 - Détermination de la logistique et des personnels associés. 

Conseil en organisation 

ω COORDINATION ET SUIVI OPERATIONNEL 
 - Représentation du mandataire au Comité de Pilotage regroupant les  
 intervenants (publics et privés) liés à la sécurité de ƭΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘΣ pour  
 harmoniser les impératifs techniques et les contraintes sécuritaires. 
 - Contrôle des éléments composant le dispositif établi par le prestataire, 
 afin de contribuer au respect du cahier des charges lié à ƭΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘ. 
 - Adéquation du dispositif sécurité avec le déroulement de chaque phase 
 caractérisant la manifestation. 

9ƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ ŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ 



ω LA SECURITE DANS LES STADES 
 - Intervenant référent pour la formation des acteurs sécurité présents 
 dans différents stades (Coupe du Monde de Football 1998, Coupe du 
 monde de Rugby 2007) 
ω [ΩLat[!b¢!¢Lhb 5Ω¦b DISPOSITIF DE SECURITE EVENEMENTIEL 
 - Acquérir les règles contribuant à assurer la sûreté ŘΩǳƴŜ manifestation 
 et garantir la performance de ƭΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘ. 
ω [Ω!5!t¢!¢Lhb DES MISSIONS DE SECURITE AUX PARTICULARITES DU LIEU 
ACCUEILLANT [Ω9±9b9a9b¢ (stades, ouvrages publics, salons, concerts, expositions, 
voie publique,Χ) 
ω SURETE DES ESPACES OUVERTS AU PUBLIC 
 - Intervenant référent auprès de ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ Nationale Académie de Lyon 
 dans la mise en place et ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ du diplôme « agent ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ 
 et de sureté »  

Transfert de compétences 

ω ACCUEIL ET SECURITE 
 - Contrôle ŘΩŀŎŎŝǎ (zones VIP, scéniques, techniques et grand public), 
 gestion des flux, palpation de sécurité et inspection visuelle des bagages 
 à main, orientation du public, prévention, gestion des conflitsΧ 
ω PREVENTION ET SECURITE INCENDIE 
 - Dossier de sécurité, mise en conformité, gestion des équipes, gestion 
 SSI, intervention et secours aux personnesΧ 
ω GRANDS RASSEMBLEMENTS 
 - Gestion des publics sur occupation temporaire ŘΩŜǎǇŀŎŜǎ publics 
ω SURVEILLANCE ET  INTERVENTION 
 - Gardiennages divers, rondes de surveillance et interventions sur alarme 

Services opérationnels 
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Siége social 
 

29 rue Félix Brun 69007 Lyon 
Tél  04.72.70.94.24        Fax   04.72.71.09.14 

Mail : contact@forevents-securite.fr 
http://www.forevents-securite.fr 

 

 
Vos interlocuteurs 

 
Philippe Pic 

Gérant 

Mail : ppic@forevents-securite.fr 
 

Cédric Schandené 
Mail : cschandene@forevents-securite.fr 

 
Jean-Baptiste Belle 

Mail : jbbelle@forevents-securite.fr 
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GERANT  

Philippe PIC 

POLE ADMINISTRATIF 

 

Cédric SCHANDENE 

 

- Planification 

- Qualité 

- Facturation / Paie 

POLE TECHNIQUE 

 

J-Baptiste BELLE 

 

-Recrutement 

- Formation 

- Opérationnel 

 

 

LYON GRENOBLE 

COORDINATEURS 

CHEFS DôEQUIPE 

AGENTS 

COORDINATEURS 

CHEFS DôEQUIPE 

AGENTS 

ASSISTANTE DE DIRECTION 

Corinne CROCE 



Le maintien du niveau de qualité de nos prestations consiste à mesurer en permanence ƭΩŀŘŞǉǳŀǘƛƻƴ 
entre les ressources humaines et les moyens en matériels mis à disposition. 
Notre système Qualité nous permet  le suivi des éventuelles anomalies ou incidents et la mise en 
place ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ de prévention ou de correction sur : 

 [Ω!ƎŜƴǘ (tenue, comportement et connaissances), 
 Le matériel (radio, PTI, lampesΧ), 
 La documentation (consignes, registres, sécurité du travail, plan de prévention), 
 La formation spécifique au poste (évaluation des compétences et recyclages), 
 Mise en pratique et condition réelle (protections individuelles, tests, simulations). 
 

Ces différentes opérations font ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ compte rendu écrit permettant de matérialiser leur 
exécution. 
 
[ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ et ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ de notre encadrement dans ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ des différentes missions nous 
permet un constat objectif du niveau de qualité. 
 
Le contrôle de la Qualité est réalisé par la Direction  et porte sur ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ des points listés ci-
dessus. 
  
Outre notre disponibilité permanente, nous vous proposons de mettre en place, en accord avec vos 
interlocuteurs désignés, des réunions Qualité  régulières. 

Selon nos valeurs, nous effectuons un recrutement permanent basé sur le parrainage et le tissu 
relationnel ( clients, collaborateurs..). 
 
Notre recrutement ǎΩŜŦŦŜŎǘǳŜ de manière  non différenciée auprès de partenaires spécialisés dans la 
formation et des bureaux de reconversion ( Défense, Protection Civile..), à défaut par annonce. 
 
Nous tenons compte des spécificités familiales de chacun et de la distance entre le domicile et les 
lieux ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ. 
 
Nos équipes ŘΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ sont issues ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ interne. 

Qualité 

Recrutement 
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[ΩŞǘŀǘ ŘΩŜǎǇǊƛǘ et le niveau de connaissance sont entretenus par une communication interne 
soutenue. 
 
[ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ de notre encadrement et le suivi Qualité des prestations nous permettent ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ en 
permanence nos collaborateurs et ainsi de détecter la nécessité ŘΩǳƴŜ remise à niveau. 
 
Enfin, nos agents suivent des formations qualifiantes et effectuent les recyclages réglementaires chez 
nos Partenaires Formation Agréés comme défini par la règlementation. 

Formation / Recyclage 

Notre principe de planification consiste à affecter sur les sites des agents volontaires et aux 
qualités essentielles compatibles à la mission.  

Pour atteindre cet objectif, nous anticipons en évaluant les besoins, nous communiquons en 
« alertant » les collaborateurs,  nous formons aux postes afin de disposer ŘΩŀƎŜƴǘǎ polyvalents. 

  

Planification 

Les contrôleurs  interviennent et assistent de jour comme de nuit, les week-ends et jours fériés. 
Ils effectuent des contrôles de connaissance, établissent les fiches de suivi Qualité. 
 
La fréquence des contrôles ƴΩŜǎǘ pas préétablie. Minimum, un par semaine et un en week-end .  
Les rapports ŘΩŀƴƻƳŀƭƛŜ sont établis en double transmis à ƭΩŀƎŜƴŎŜ avec copie au client. 

Contrôle 
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 Valorisation personnelle 
Nous mettons à disposition des équipements modernes et efficaces. 
Nous privilégions le recrutement et la formation initiale par le biais du parrainage. 
Nous sommes présents sur le terrain, et partageons les expériences. 
Nous  suivons ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴΣ proposons des formations et préférons ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ interne . 
 
 

 Rémunération 
Nous respectons les conditions de rémunération prévues par notre Convention.  
Nous réglons en temps et  heure les acomptes et salaires. 
Nous réagissons à tout problème lié aux paies. 
 
 

 Communication 
Outre la question financière, les rapports humains sont la principale raison de la stabilité et du 
sérieux de nos équipes.  
Des «causeries»  mettent en valeur des remarques utiles à la  proposition ŘΩŀȄŜǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ. 
Nous intégrons leur volonté, leurs impératifs familiaux, leur disponibilité. 

Notre Equipe  

FOREVENTS SECURITE 210-B 



 

 

 

Notre implication  

Désigner un interlocuteur unique et responsable dédié à votre organisation. 

Evaluer et définir, avec vous les modalités de la mise en ǆǳǾǊŜ de la prestation. 

Réagir et adapter en permanence.  

Partager avec vous, afin de participer à la valorisation de votre image. 

 

 

 

Votre satisfaction 

Un interlocuteur privilégié à votre écoute. 

Un système Qualité  qui vous permet une analyse objective des évènements.  

Des moyens techniques modernes adaptés au système Qualité. 

La mesure régulière de votre satisfaction, source de notre réactivité.  

 

 

 

Force de proposition 

Nous intégrons vos impératifs ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ et analysons en permanence ƭΩŀŘŞǉǳŀǘƛƻƴ avec la 

réalisation de nos prestations. 

 Nous proposons des axes de progression afin ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ tant la qualité de la prestation que la 

rationalisation des coûts. 

 

 

 

 

  

Notre Savoir Faire 
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 Accueil / Sûreté 

Selon la mission; 

- Pantalon noir 

- Chaussures noires  

- Haut gris  (t-shirt, sweat, 

coupe vent, parka)  

- Casquette « Forevents » 

              ET/OU  

- Costume noir 

- Cravate noire/orange 

- Parka noire 

Cynophile 

- Pantalon antistatique noir. 

- Chaussures type 

« rangers » -Haut gris  (t-

shirt, sweat, coupe vent, 

parka) 

- Casquette « Forevents » 

-   Harnais et muselière. 

Incendie 

-Pantalon F1 

-Chaussures type 

« Rangers ». 

- Haut F1 Gris/bande rouge  

- (t-shirt, sweat, coupe vent, 

parka) 

Stadier 

- Pantalon noir 

- Chaussures noires  

- Haut Jaune  (t-shirt, sweat, 

coupe vent, parka)  

- Casquette « Forevents » 

Conformément à la loi du 12/07/1983 sur le port de ƭΩǳƴƛŦƻǊƳŜ des agents de sécurité, nos 
tenues sont adaptées  aux missions  et dotées de 2 signes distinctifs όŎǆǳǊ et dos) minimum. 
La carte professionnelle de service  confirme ƭΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ à la société. 
Selon ƭΩŀǊǊşǘŞ du 30/12/2010  sur le port des uniformes des services de sécurité incendie, nos  
agents incendie sont  facilement et rapidement identifiables. Leur tenues sont différentes des 
tenues des  agents des services  de secours  publics. 
 

 1.  Tenues 



FOREVENTS SECURITE 210-B 

Le choix de nos couleurs ƴΩŜǎǘ pas le fruit 
du hasard. 
Notre gris anthracite permet une action 
discrète.  
Notre flocage fluorescent permet une 
identification et une localisation rapide. 
 

Des couleurs adaptées à ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ. 

Les Stadiers sont équipés en jaune. Cela 
permet une identification et une 
localisation rapide en adéquation avec les 
tenues de la plupart des stades Français. 
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Compteurs 

manuels 

- Dans les cas dôutilisation : 

- dôacc¯s non contr¹l®s par 

FMI du PC, 

- création de « sous-zones », 

- Panne totale ou partielle du 

FMI du PC, 

Rubalyse 

- Matérialisation de zone de 

non circulation, non 

stationnement et dôacc¯s 

interdit sur la partie 

extérieure (et intérieur hors 

présence de public) 

- Balisage de zone de 

travaux ou de zone 

dangereuse. 

Chaines 

plastiques 

- Neutralisation dôôacc¯s ou 

de zones intérieur ou 

extérieur, 

- (le rouge est proscrit dans 

les zones accessibles au 

public). 

Fil de fer, 

Pinces, gaffa, 

sangles, rizzlan 

- Fixation rapide et solide,, 

- Sangle pour  barrières sur 

chariot élévateur 
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Ceinturon 

Service 

représentation 

- Ceinturon équipé de gants 

dôintervention anti-feu, 

dôune lampe et dôune clé 

tricoise. 

 

Gant de 

manutention 

- Gants pour les 

manipulations de barrières 

(Vauban, crash-barrièreé) 

et de chariot-élévateur. 

Gants de 

palpation 
- Pour préserver lôhygi¯ne 

des agents palpation. 

Lampes torches, 

phares. 

- Lampe torche pour contrôle 

date et lieu sur billeté 

- Phare pour gardiennage de 

nuit 

Gilet fluorescent 
- Gilet pour gestion accès 

des véhicules et voies de 

circulation. 

2.   Les équipements de protection individuelle : EPI 
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Trousses de 

secours et 

recharges 

3 types de trousses : 

 - Intervention dôUrgence. 

 - Premiers Soins , 

-  1ère Intervention. 

Bouchons 

dôoreilles (BAB) 
- Bouchon anti bruits à 

usage unique, 

Poste de 

travailleur isolé 

PTI type GSM pour les 

périodes éventuelles de 

gardiennage par agent 

isolé. Bouton dôalerte + 

perte de verticalité. 

 

Chaussures de 

sécurité 

- Rangers cuir anti feu pour 

les services incendie et 

représentation. 

 

- Chaussures de sécurité 

anti écrasement pour les 

manipulations de barrières ,  

de chariot-élévateur et 

intervention  sur voies de 

circulation de véhicules. 

Pantalon F1 

Services 

Incendie et 

représentation 

Pantalon F1 Kermel / Viscose 

bleu marine 

modèle Type SP F1  

Bandes rétro-réfléchissante 

grise sur bas pantalon  

Serrage bas de jambes par 

élastique  

Renforts genoux  

Agréé DDSC-NIT 302 


